Результаты анкетирования 

В целях независимой оценки качества образовательной деятельности 
ГБДОУ №10, проводится анкетирование. 

В анкетировании приняли участие - 132 респондента.
	№ п/п
	Вопрос
	Варианты ответов
	Кол-во ответивших,% 

	Раздел III. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающийся доброжелательности, вежливости, компетентности работников

	1
	Как бы вы в целом оценили доброжелательность и вежливость работников организации?
	Положительно или скорее положительно
	130

	
	
	Затрудняюсь ответить
	2

	
	
	Скорее отрицательно или отрицательно
	-

	2
	Удовлетворены ли вы компетентностью работников организации?
	Да, вполне или скорее да
	129

	
	
	Затрудняюсь ответить
	3

	
	
	Скорее нет или однозначно нет
	-

	Раздел IV. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающиеся удовлетворенности качеством образовательной деятельности организаций

	3
	Удовлетворены ли вы материально-техническим обеспечением организации?
	Да, вполне или скорее да
	117

	
	
	Затрудняюсь ответить
	14

	
	
	Скорее нет или однозначно нет
	1

	4
	Удовлетворены ли вы качеством предоставляемых образовательных услуг?
	Да, вполне или скорее да
	125

	
	
	Затрудняюсь ответить
	7

	
	
	Скорее нет или однозначно нет
	-

	5
	Готовы ли вы рекомендовать данную организацию родственникам и знакомым?
	Да, вполне или скорее да
	127

	
	
	Затрудняюсь ответить
	4

	
	
	Скорее нет или однозначно нет
	1

	6
	Кем вы являетесь по отношению к данной организации?
	Родитель (законный представитель)
	132

	
	
	Обучающийся
	-


